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1. INNLEDNING
Denne rettighetsbrosjyren er laget til LHBTIQ+-personer som 
soner, eller skal sone, i norske fengsler. I brosjyren brukes be-
grepet skeiv som en samlebetegnelse på de av oss som iden-
tifiserer oss med denne gruppen. Brosjyren er laget for at en 
som skeiv skal ha enda bedre oversikt over egne rettigheter  
i norske fengsler, og hvor man kan få hjelp eller veiledning 
hvis en skulle oppleve eller mistenke brudd på rettighetene 
sine. Denne brosjyren er derfor en liten samling av rettigheter 
som kan være spesielt relevante å kjenne til som skeiv.

I brosjyren bruker vi også begrepet transperson om de av  
oss som ikke identifiserer oss med det kjønnet vi ble registrert 
med da vi ble født, og cisperson om de av oss som identifiserer 
oss med det kjønnet vi ble registrert med da vi ble født. 

Denne brosjyren har blitt til gjennom et samarbeid mellom 
Røverradion, Jussbuss og FRI – Foreningen for kjønns- og 
seksualitetsmangfold. Både Jussbuss og FRI kan kontaktes 
dersom du har spørsmål om rettighetene i denne brosjyren 
eller om en konkret sak. FRI kan kontaktes hvis du har andre 
spørsmål knyttet til temaene kjønn og seksualitet. 

En stor takk til Dennis.

Design: Cgrafisk
Trykk: Alfa Trykk

Snakk med kontaktbetjenten din
Om du ønsker det kan du infor-
mere kontaktbetjenten din om 
at du tilhører en kjønns- og/eller 
seksualitetsminoritet. Mange 
av fengselets vurderinger skjer 
uten at de innsatte har innsyn og 
det kan være greit for fengslet 
å vite. Kontaktbetjenten er den 
som i hovedsak skal ivareta dine 
rettigheter og hjelpe deg.

Fengselspresten
Det er vanskelig å sitte i fengsel 
og man kan ofte ha behov av 
noen å snakke med som ikke  
er en del av livet på avdelingen. 
De fleste fengsler har ansatte 
prester og det er vanligvis en- 
klere å få tid til å snakke med 
dem enn helsetjenesten, som 
ofte har lang ventetid. Prestene  
i norske fengsler er ikke ute etter 
å forkynne og er gode å snakke 
med uavhengig av din religiøse 
tilknytning. De har mye erfaring 
med å snakke med mennesker  
i krise og kan være en god hjelp 
til å orientere seg i rettigheter 
og muligheter i fengselet.

Helseavdelingen
Å snakke med helsetjenesten  
i fengselet kan være nyttig, især 
om du har helsemessige behov 
knyttet til kjønn og/eller seksu-
alitet. Det kan ta tid å få tilgang 
på helsetjenestene i fengsel så 
det kan det være greit å sette 
seg på liste til både psykolog, 
lege og tannlege. Fengselshelse- 
tjenesten skal også kunne gi 
deg vaksiner. Mange fengsler 
har også sosialkonsulenter som 
man kan be om en time hos.

Biblioteket
Det er for de fleste uvant å ikke 
kunne benytte seg fritt av inter-
nett. Bibliotekene er en viktig 
kilde til informasjon for innsatte 
og bibliotekarene kan innhente 
informasjon og litteratur du øn-
sker. Om fengselet du er i ikke 
har materiell som er rettet mot 
skeive kan du ta opp det med 
bibliotekaren.
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Din legning og/eller kjønnsidentitet er en privatsak om du  
ønsker det. Noen praktiske ting kan uansett være fine å vite:
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2. DISKRIMINERING

Du har rett til å ikke bli diskriminert på grunn av den seksuelle 
orienteringen din, kjønnsuttrykket ditt eller kjønnsidentiteten 
din. Det gjelder både direkte og indirekte diskriminering1. 
1 Grunnloven § 98 og Likestillings- og diskrimineringsloven §§ 6 – 8

1. Direkte diskriminering
Å bli diskriminert betyr at du får dårligere behandling enn en  
annen person i tilsvarende situasjon, på grunn av din seksuelle  
orientering, kjønnsidentitet eller kjønnsuttrykk. Forskjellsbe-
handlingen kan være lovlig, dersom den har et saklig formål, 
er nødvendig for å oppnå formålet og er forholdsmessig2.  
Et eksempel på saklig forskjellsbehandling er at personer  
under lovlig drikkealder nektes inngang på utesteder der  
det serveres alkohol.
2 Likestillings- og diskrimineringsloven §§ 7 og 9

Hvis du for eksempel opplever å bli dårligere behandlet  
enn en heterofil innsatt fordi du er homofil kan dette  
være diskriminering.

2.2 Indirekte diskriminering
Indirekte forskjellsbehandling foreligger når tilsynelatende 
nøytrale bestemmelser, praksis, unnlatelser eller handlinger 
stiller deg dårligere enn andre, på grunn av din seksuelle  
orientering, kjønnsidentitet eller kjønnsuttrykk3.
3 Likestillings- og diskrimineringsloven §§ 8 og 9

Et eksempel kan være at fengselet har tilgjengeliggjort  
pornografi for alle innsatte, men at sortimentet bare  
inneholder pornografi laget for heterofile. 

2.3 Trakassering
Du har rett til å ikke bli trakassert på grunn av din seksuelle 
orientering, kjønnsidentitet eller kjønnsuttrykk. Du har også 
rett til å ikke bli seksuelt trakassert4.
4 Likestillings- og diskrimineringsloven § 13

Trakassering er handlinger, unnlatelser eller ytringer som har 
som formål eller virkning å være krenkende, skremmende, 
fiendtlige, nedverdigende eller ydmykende.

Seksuell trakassering er all uønsket seksuell oppmerksomhet 
som har som formål eller virkning å være krenkende, skrem-
mende, fiendtlig, nedverdigende, ydmykende eller plagsom5.
5 Prop. 81 L (2016-2017) s. 321

2.4 Gjengjeldelse
Det er forbudt å gjengjelde mot noen som har klaget eller 
gitt uttrykk for at de ønsker å si ifra om at de har blitt utsatt 
for diskriminering eller trakassering6. 
6 Likestillings- og diskrimineringsloven § 14

Med «gjengjeldelse» menes en handling eller ytring som 
oppleves skadelig, eller ubehagelig, eller som medfører en 
ulempe for deg. Det kan for eksempel være at du blir sosialt 
utfryst, konfrontert med klagen på en ubehagelig måte, fra-
tatt permisjoner eller arbeidsoppgaver i fengsel eller utsatt 
for nedsettende ytringer.

Hvis du opplever å bli dårligere behandlet etter at du  
har sagt ifra til fengselet at du mener å ha blitt utsatt for  
diskriminering eller trakassering, kan du ha blitt utsatt  
for gjengjeldelse som er ulovlig.
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2.5 Hvem kan du kontakte?
Hvis du mener at du har blitt diskriminert, trakassert eller at 
fengselet har gjengjeldt mot deg etter at du har klaget på 
forskjellsbehandling, kan du ta kontakt med Likestillings- og 
diskrimineringsombudet for veiledning.

Du kan også klage inn saken din for Diskrimineringsnemnda.
Kontaktinformasjon finner du bakerst i brosjyren.

3. HELSE I FENGSEL

3.1 Retten til helse i fengsel
Innsatte har krav på de samme helserettighetene som resten 
av befolkningen7. Utgangspunktet er at du skal ha krav på 
nødvendig helsehjelp8. Dette gjelder også særskilte helse- 
utfordringer og -behov du kan ha som skeiv. 
7 Pbrl. § 1-2
8 Pbrl. § 2-1 a, Hol. § 3-1, jf. § 3-9

Du har også krav på nødvendige medisiner. Det er fengsels-
legen som avgjør hvilke medisiner som er nødvendige. Der-
som du mener at fengselet har gjort feil vurdering, kan du 
klage, se punkt 3.4. 

Fengselshelsetjenesten har taushetsplikt9. Dette innebærer at 
de ikke har lov til å dele personlige opplysninger som de får 
vite om deg. De har en plikt til å holde personopplysningene 
dine hemmelige, og skal hindre at andre får adgang eller 
kjennskap til disse. Helsetjenestens taushetsplikt gjelder  
som hovedregel også overfor fengselet10. 
9 Strgjfl. § 7, Helsedirektoratets veileder om helse- og omsorgstjenester  
  til innsatte i fengsel
10 Helsedirektoratets veileder om helse- og omsorgstjenester til  
    innsatte i fengsel

3.2 Seksuell helse
Det finnes ingen formelle retningslinjer om sex i fengsel, og 
ikke noe generelt forbud. Så lenge du holder deg innenfor 
fengselets øvrige regler, står du derfor fritt til å være intim 
med besøkende eller andre innsatte. Fengselet kan ikke gi 
deg en reaksjon utelukkende begrunnet i at du har hatt sex, 

OV
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men du kan få reaksjon dersom du har brutt reglene for ro, 
orden og disiplin11. Dersom du har fått en reaksjon du mener 
er feil, kan du ta kontakt med Jussbuss. Det er viktig at du tar 
kontakt med en gang, da fristen for å klage på en reaksjon 
kun er 48 timer12.
11 Strgjfl. § 40
12 Strgjfl. § 7

3.2.1 Kondomer
Praksis i norske fengsler er at det skal være kondomer  
tilgjengelig på besøksrom, når innsatte har besøk. Helse- 
direktoratet jobber også for at man skal ha tilgang til gratis 
kondomer i fengsel. Dersom du ønsker kondomer, kan du ta 
kontakt med helseavdelingen i fengselet. 

3.2.2 PrEP (Preeksponeringsprofylakse)  
og PEP (Posteksponeringsprofylakse)
PrEP er for personer med risiko for å få hiv. Menn som har 
sex med menn, både cismenn og transmenn, er i en risiko-
gruppe med høy forekomst av hiv. Dersom du har krav på 
PrEP utenfor fengsel, har du også det i fengsel. Hør med helse- 
avdelingen om du kan få henvisning til infeksjonsmedisinsk 
avdeling, eller en spesialisert klinikk. 

PEP kan gis i tilfeller hvor en har vært utsatt for en betydelig 
risikosituasjon. Da forhindrer PEP at hivviruset kommer seg 
inn i cellene og reproduserer seg. PEP skal tas så fort som 
mulig og senest 48 timer etter en har vært utsatt for hivsmitte. 
Hør med helseavdelingen med en gang dersom du tror du 
kan ha behov for PEP. 

Dersom du får henvisning kan du søke om permisjon eller 
fremstilling for å møte til timen. Dersom du ønsker veiledning 
om hvordan søke om dette, eller har fått et avslag, kan du ta 
kontakt med Jussbuss.

3.3 Særlig om kjønnsbekreftende behandling  
for transpersoner i fengsel
Også her er utgangspunktet at innsatte har samme helse-
rettigheter som ellers i samfunnet. Dersom du har krav på 
kjønnsbekreftende behandling utenfor fengsel, har du også 
krav på det i fengsel. Det er i utgangspunktet spesialisthelse- 
tjenesten som har ansvaret for kjønnsbekreftende behandling. 
Dersom du ønsker å starte eller fortsette behandling, kan  
du ta kontakt med helseavdelingen i fengsel for å få en  
henvisning.

Dersom du blir henvist av fengselslegen kan du søke om å dra 
på permisjon eller fremstilling for å ha time hos spesialisthelse- 
tjenesten. Dersom du ønsker veiledning om hvordan søke om 
dette, eller har fått et avslag, kan du ta kontakt med Jussbuss.

Dersom du har spørsmål om kjønnsinkongruens eller kjønns-
bekreftende behandling kan du ta kontakt med Pasient- 
organisasjonen for kjønnsinkongruens (PKI). Du kan også ta 
kontakt med Pasient- og brukerombudet (POBO) dersom du 
mener at du ikke får riktig helsehjelp. All kontaktinformasjon 
finnes bakerst i brosjyren.

3.4 Klage på helsehjelp i fengselet
Dersom du mener at du ikke får den helsehjelpen du har krav 
på, eller at helsetjenesten har brutt en plikt, kan du klage. 
Statsforvalteren er klageinstans. Klagen må være skriftlig, og 
leveres til helsetjenesten i fengselet. Klagefristen er 4 uker.
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Du kan også ta kontakt med Pasient- og brukerombudet 
(POBO). POBO kan hjelpe med råd, veiledning og praktisk 
bistand i møte med helsetjenesten. Du trenger ikke å vise til 
et vedtak, og kan komme med generelle henvendelser og 
spørsmål. Henvendelsen kan også være anonym. Hjelpen er 
gratis, og de har taushetsplikt.

4. SÆRLIG INFORMASJON TIL  
      TRANSPERSONER I FENGSEL
4.1 Introduksjon
I tillegg til rettighetene nevnt over, er det noen særlige rettig- 
heter som kan være fint å kjenne til for de av oss som er trans- 
personer. Det finnes en egen lov som heter Lov om endring 
av juridisk kjønn, og kriminalomsorgen har på bakgrunn av 
denne loven vedtatt egne retningslinjer for transpersoner  
i varetekt eller under straffegjennomføring. Disse retnings- 
linjene gjelder for alle transpersoner som er i fengsel, og 
målet med dem er å sikre ivaretakelse og likebehandling av 
transpersoner som er i fengsel. 

4.2 Endring av juridisk kjønn
Personer bosatt i Norge kan søke om å få endret sitt juridiske 
kjønn dersom en ikke identifiserer seg med det kjønnet man 
er registrert med i folkeregisteret. Det er per i dag kun to ju-
ridiske kjønn i Norge – mann og kvinne13. Du søker til skatte-
kontoret (folkeregistermyndigheten), som i praksis innebærer 
at du opplyser om at du har et annen kjønn enn det som er 
registrert. Avgjørelsen kan påklages til Statsforvalteren i Oslo 
og Viken14. 
13 Lov om endring av juridisk kjønn av 2016 § 2
14 Lovens § 5 første ledd.

Det er en del informasjon det kan være greit å ha sett på 
i forbindelse med selve prosessen med endring av juridisk 
kjønn, som FRI har laget en oversikt over på nett – den kan 
finnes på foreningenfri.no/juridiskkjonn/. Dersom du ikke 
har tilgang til nettsiden, kan du be om utskrift. Du kan også 
ringe FRI, kontaktinformasjonen deres finner du på siste side 
i brosjyren.

klage
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4.3 Plassering
Hovedregelen i kriminalomsorgen er at innkalling til og plas-
sering i fengsel skjer på bakgrunn av personnummer, som 
også inneholder informasjon om ditt juridiske kjønn. Er du 
siktet eller domfelt, og har endret juridisk kjønn, kan det gjøres 
unntak fra denne hovedregelen dersom en slik plassering kan 
medføre fare for din eller øvrige innsattes sikkerhet, eller om 
plasseringen fremstår som åpenbart uheldig15. Dersom kjønns- 
identiteten din ikke samsvarer med det som fremkommer av 
offisielle dokumenter, kan det også gjøres unntak fra hoved-
regelen etter en individuell helhetsvurdering. De samme reg- 
lene gjelder også for overføring til et annet fengsel16. Du skal 
få anledning til å uttale deg om hva du ønsker før overføring 
finner sted. 
15 Retningslinjer for transpersoner i varetekt eller under straffe- 
   gjennomføring punkt 6
16 Ibid.

Dersom du har gitt uttrykk for at kjønnsidentiteten din ikke 
samsvarer med juridisk kjønn, skal fengselet spørre deg om 
hva kjønnsidentiteten din er17. Ved overføring fra politiarrest, 
eller etter innkalling til fengsel, kan du si ifra om dette. Da 
må fengselet foreta en helhetsvurdering av hvorvidt du burde 
overføres til et annet egnet fengsel18. Du har rett til å bli hørt 
om hva du ønsker før fengselet beslutter eventuell overføring.
Du kan også søke selv om overføring til et annet fengsel. 
Avgjørelse om overføring til et annet fengsel kan også på- 
klages. Jussbuss tilbyr generell veiledning i søknadsprosessen. 
Du kan også ta kontakt dersom du får avslag på søknaden din. 
17 Punkt 7.2
18 Punkt 6.3

4.4 Oppfølging
Du har krav på at fengselet benytter det navn og pronomen 
du vil at skal brukes om deg19. Du plikter ikke å informere andre 
innsatte om din kjønnsidentitet, men du kan gå i dialog med 
fengselet for å vurdere om dette er hensiktsmessig. Fengselet 
kan bare informere øvrige innsatte om kjønnsidentiteten din 
ved skriftlig samtykke20.
19 Punkt 8.1
20 Punkt. 8.1

4.5 Tilgang på hygieneartikler og klær
Ved behov skal du få utdelt de mest nødvendige toalett- 
artiklene, og fengselet skal påse at utdelingen skjer i tråd 
med behovene dine. Dette gjelder både hygieneartikler  
og barbersaker. 

4.6 Særlig om kroppsvisitasjon og undersøkelser
Ved kroppsvisitasjon og ved undersøkelser for å avdekke 
bruk eller besittelse av rusmidler, skal du bli spurt om hvilket 
kjønn du ønsker at betjenten som skal undersøke deg skal 
ha21. Dine behov skal ivaretas så langt det er praktisk mulig, 
og det skal tas særlig hensyn til om du må fjerne løshår/ 
parykk, brystbindere, brystproteser eller liknende. Så snart 
visitasjonen eller undersøkelsen er fullført, skal du få disse 
tilbake. Du skal kunne ta det på deg igjen før du går ut av 
undersøkelsesrommet22.
21 Punkt 8.3
22 Punkt 8.3

4.7 Opplæring
Ansatte i kriminalomsorgen skal ha kunnskap om de utfordring- 
ene transpersoner kan møte under straffegjennomføringen. 
Det skal tilrettelegges for transpersoners fengselsopphold  
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på best mulig måte og fengselsleder skal sikre at ansatte 
fremmer respekt og forståelse for mangfold23.
23 Punkt 9

FRI har et kurstilbud til alle ansatte i justissektoren, inkludert 
ansatte i fengsler, som heter Rosa kompetanse justis. Hvis du 
mener det er behov for kompetanseheving der du soner kan 
du ta kontakt med FRI om dette.

5. SEKSUELLE OVERGREP,  
      HATKRIMINALITET OG ANDRE  
      STRAFFBAREHANDLINGER
Som innsatt har du, på lik linje med alle andre, et vern mot  
å bli utsatt for straffbare handlinger slik som seksuelle over- 
grep og hatkriminalitet. Hatkriminalitet vil si straffbare hand- 
linger som helt eller delvis er motivert av hat eller negative 
holdninger mot deg på grunn av blant annet seksuell  
orientering, kjønnsidentitet og/eller kjønnsuttrykk. 

Hvis du har blitt, eller tror du kan ha blitt, utsatt for noe 
straffbart i fengselet, kan det være viktig å snakke med noen 
du stoler på om det som har skjedd. Du har en rett til å an-
melde det du har blitt utsatt for til politiet. Dersom du har 
spørsmål om anmeldelse, eller lurer på om noe du har blitt 
utsatt for er straffbart, kan du ringe politiet. De har veilednings- 
plikt, og du kan ringe inn anonymt.
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6. MENNESKERETTIGHETER
Menneskerettighetene gjelder alle, uavhengig av for eksempel 
kjønn, religion eller seksuell orientering. Rettighetene er for- 
ankret i Grunnloven og i ulike internasjonale konvensjoner 
som Norge er bundet av. Alle som er fengslet skal behandles 
med respekt for menneskets iboende verdighet, kjønnsiden-
titet, kjønnsuttrykk og seksuelle orientering. Den europeiske 
menneskerettskonvensjonen (EMK) og Grunnloven pålegger 
offentlige myndigheter (for eksempel fengselet) å handle 
i samsvar med dine rettigheter etter konvensjonen. Dette 
betyr at fengselet må respektere dine rettigheter når de tar 
avgjørelser om din behandling eller straffegjennomføring. 

Nedenfor ser du en liste over rettigheter fra Grunnloven  
og EMK:
• EMK artikkel 2 og Grunnloven § 93 slår fast retten til liv. 
 Retten til liv kan innebære en plikt for fengselet til å beskytte  
 deg mot risikoen for å bli skadet og en plikt til å undersøke  
 dødsfall i fengselet.

• Artikkel 3 og Grunnloven § 93 tredje ledd slår fast  
 et forbud mot tortur og umenneskelig eller  
 nedverdigende behandling eller straff. 
 Forbudet går ut på at ingen må utsettes for tortur eller for  
 umenneskelig eller nedverdigende behandling/straff. Med  
 «tortur» siktes det til inngrep som fører til særlig sterk lidelse  
 og som er påført med illegitim hensikt. Terskelen for «umen- 
 neskelig eller nedverdigende behandling eller straff» er lavere.  
 Innsattes soningsforhold og helse må bli tilfredsstillende ivare- 
 tatt. Manglende ivaretakelse av fysisk og psykisk helse, isolasjon, 
 manglende tilgang på lys og luft, uholdbare temperaturer og  
 kroppslige undersøkelser som går utover det nødvendige, kan  
 innebære en krenkelse. 

• Artikkel 8 og Grunnloven § 102 beskytter retten til  
 privatliv, familieliv og kommunikasjon. 
 Retten til privatliv beskytter blant annet personlig identitet og  
 selvfølelse, helse, relasjoner til andre mennesker og verdighet.  
 Retten til familieliv skal forstås vidt og er ikke begrenset til  
 formelle familierelasjoner. 

• Artikkel 9 og Grunnloven § 16 beskytter tanke-,  
 samvittighets og religionsfriheten. 
• Artikkel 10 og Grunnloven § 100 beskytter ytringsfriheten. 
• Artikkel 11 og Grunnloven § 101 beskytter forsamlings-  
 og foreningsfriheten.
• Artikkel 12 beskytter retten til å inngå ekteskap. 
• Artikkel 14 slår fast forbud mot diskriminering.
 Les mer om dette under brosjyrens punkt 2 «Diskriminering». 

Det kan være lovlig med visse inngrep i menneskerettighetene, 
men et hvilket som helst inngrep kan ikke aksepteres. Hvis 
det skal gripes inn i rettighetene, må tiltaket ha tilstrekkelig 
rettslig grunnlag, forfølge et legitimt formål og være forholds- 
messig. I forholdsmessighetsvurderingen skal formålet med 
inngrepet veies opp mot hvor inngripende tiltaket er for deg. 
Noen menneskerettigheter, som for eksempel forbudet mot 
tortur, kan det aldri gjøres inngrep i.

Du kan lese mer om menneskerettigheter og straffegjennom-
føring i Jussbuss, «Fangehåndboka» (7.utgave) kapittel 36. 
Du kan spørre om Fangehåndboka i fengsel eller på fengsels- 
biblioteket. Du kan også ta kontakt med Jussbuss om du  
ønsker å få tilsendt et gratis eksemplar.
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Hvis du lurer på om behandling du har blitt utsatt for kan 
være menneskerettsstridig, eller du har flere spørsmål knyttet 
til dette, kan du kontakte Jussbuss.

DISKRIMINERINGSNEMNDA

BARNAS JURIST

7. KONTAKTINFO
Telefon
I denne brosjyren er det kontaktinformasjon til organisasjoner 
og etater som kan være til hjelp for deg. Å ringe til disse  
organisasjonene skal gå utenom din ordinære telefontid/
kostnad. Fengselet kan være behjelpelige med å ta kontakt 
for deg via internett/mail.

JUSSBUSS
Telefon: 22 84 29 15
Adresse: Skippergata 23, 0154 Oslo

FRI
Telefon: 23 10 39 39 (telefonen er betjent hverdager 09.00-15.00)

Adresse: Mariboes gate 13, 0183 Oslo

HELSEUTVALGET

Diskrimineringsnemnda er et  
alternativ til domstolsbehandling  
og avgjør om det har funnet sted  
et lovbrudd på forbudene mot dis-
kriminering, trakassering, seksuell 
trakassering og gjengjeldelse.  
Nemnda har myndighet til å gi på- 
legg, ilegge tvangsmulkt og i noen 
saker tilkjenne erstatning og opp-
reisning. Det er gratis å få en sak 
behandlet i nemnda og du kan 
velge om du vil bruke advokat.
Postboks 208 Sentrum
5804 Bergen
+47 909 33 125.
post@diskrimineringsnemnda.no

Barnas jurist gir gratis juridisk hjelp 
til alle under 25 år, over hele landet. 
Vi gir råd og veiledning, og kan 
opptre på den unges vegne i møte 
med andre. Vi tar saker om det 
meste, f.eks. strafferett, gjeldsrett, 
NAV, husleie, arbeidsrett mm. Vi  
har taushetsplikt, og kan gi råd 
anonymt.
Tlf: 22 41 22 40
Skippergata 23, 0154 Oslo
www.barnasjurist.no

Stiftelsen Helseutvalget jobber for 
bedre seksuell helse. Vårt bidrag er 
helsefremmende, sykdomsforebyg-
gende og skadereduserende tiltak 
som blant annet Snakk om det - et 
gratis samtaletilbud og Sjekkpunkt 
- gratis, anonym drop-in test for hiv 
og soi.
+47 23 35 72 00
Stiftelsen Helseutvalget
Gay & Lesbian Health Norway
Arbeidersamfunnets plass 1
0183 Oslo, Norway
helseutvalget.no

GATEJURISTEN

Gatejuristen gir gratis juridisk 
hjelp til personer som har eller 
har hatt et rusproblem. Vi gir råd 
og veiledning innenfor de fleste 
rettsområder, f.eks. trygderett 
og NAV, strafferett, erstatnings-
rett, gjeldsrett, arverett og 
boligrett. 
Tlf. 23 10 38 90 
Skippergata 23, 0154 Oslo 
www.gatejuristen.no 



20 21

21

LIKESTILLINGS- OG  
DISKRIMINERINGSOMBUDET

PASIENTORGANISASJONEN  
FOR KJØNNSINKONGRUENS

Pasientorganisasjonen for Kjønns- 
inkongruens (PKI) er en pasient- 
organisasjon for personer med 
kjønnsinkongruens og deres  
familie og nære. PKI har som  
formål å jobbe for et helhetlig,  
forsvarlig og tilgjengelig helse- 
tilbud for alle som lever med 
kjønnsinkongruens i Norge.
www.kjonnsinkongruens.no
post@kjonnsinkongruens.no

Likestillings- og diskriminerings- 
ombudet (LDO) har som hoved-
oppgave å fremme likestilling og 
bekjempe diskriminering. Om-
budet gir råd og gratis juridisk 
veiledning i diskrimineringssaker, 
og kan gi innspill til hvordan du 
kan løse saken din på egen hånd. 
Vi kan også henvise deg til rett 
instans, dersom vi ikke er de rette 
til å hjelpe deg. Det er Diskriminer- 
ingsnemnda som er klageinstans 
og som behandler klager om  
diskriminering/trakassering. 
Likestillings- og diskriminerings- 
ombudet:
Mariboes gate 13 (4 etg)
Postboks 9297 Grønland,  
0134 Oslo
Telefon: 23 15 73 00

JURKID–JURISTEN

Juridisk rådgivning for kvinner 
(JURK) tilbyr gratis rettshjelp 
til alle som definerer seg som 
kvinner. JURK drives av videre-
kommende jusstudenter. Du kan 
kontakte JURK hvis du har et  
juridisk spørsmål om fengselsrett, 
barnerett, familierett, arbeids-
rett, diskriminering, trygderett, 
utlendingsrett, husleierett, 
gjeldsrett og vold. 
Kontaktinformasjon:
Navn: Juridisk rådgivning for 
kvinner (JURK)
Adresse:  
Skippergata 23, 0154 Oslo
Telefon: 22 84 29 50
E-post: post-mottak@jurk.no
Nettside: www.jurk.no

ID-juristen gir gratis rettshjelp  
til dem som er utsatt for ID- 
tyveri og svindel eller som ikke 
får tilgang til elektronisk identi- 
fikasjon.
ID-juristen er et samarbeid 
mellom Gatejuristen, JURK, 
Jussbuss og UiO og del av et 
forskningsprosjekt som forsker 
på hvordan jus og teknologi  
kan bidra til tryggere digitale 
samfunn.
Tlf: 22 40 50 70
www.id-juristen.no 
Skippergata 23, 0154 Oslo
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RETTSHJELPSSENTRALEN

SALAM

SIVILOMBUDET

SKATTEETATEN

Salam er en frivillig organisasjon 
som fremmer et inkluderende og 
trygt miljø for lesbiske, homofile, 
bifile, transpersoner, og/eller andre 
ikke-kjønnsnormative med muslimsk 
bakgrunn i Norge. Salam har som 
mål å aktivt jobbe med å tilby trygge 
rom for ytringsfrihet, toleranse, in- 
kludering, tilhørighet og vennskap.
post@salamnorge.no
Telefonnummer finnes på nettsiden 
salamnorge.no

Rettshjelpsentralen gir gratis juridisk 
bistand. Vi gir i utgangspunktet hjelp 
til selvhjelp. Dette innebærer at vi gir 
råd om hvordan man bør gå frem  
i saken sin selv; hva man skal skrive 
og hvem man bør kontakte. Dersom 
det er behov for hjelp til å utforme 
en klage eller være i dialog med 
motparter, kan vi være behjelpelige 
med dette dersom vi har kapasitet.
St. Hanshaugen Frivilligsentral  
v/Rettshjelpsentralen:
Louises gate 30, 0169 Oslo Se i kart
Telefon: 226 98 610

Søknader om endring av juridisk 
kjønn behandles av Skatteetaten 
(folkeregistermyndighetene).
Søknadsblanketten for endring 
av juridisk kjønn får du enten 
ved å bruke kontaktskjemaet 
eller ved å henvende deg til:
Postboks 9200 Grønland,  
0134 OSLO
Telefon: 800 80 000

Sivilombudet behandler klager 
fra enkeltpersoner på mange om- 
råder, også klager fra innsatte  
i fengsler. Ombudet kan kontrol- 
lere om kriminalomsorgen og 
helsemyndighetene følger lover 
og regler for behandlingen av 
innsatte. Før man klager til om- 
budet må man ha benyttet klage- 
mulighetene i fengselet.
Kontakt Sivilombudet:
Telefon: Ring 22 82 85 00 for 
veiledning av klage, eller grønt 
nummer 800 800 39
Telefontid: Hverdager kl. 10 – 14.
Postadresse: Sivilombudet, 
Postboks 3 Sentrum, 0101 Oslo  
E-post:  
postmottak@sivilombudet.no

POBO

POLITET

Fikk du ikke helsehjelpen du 
trengte? Vi gir deg gratis råd og 
informasjon om rettighetene dine 
i helse- og omsorgstjenesten, og 
kan hjelpe deg med å finne ut om 
helsehjelpen er god nok.
Alle kan kontakte Pasient- og 
brukerombudet for å fortelle sin 
historie. Du trenger ikke hen- 
visning, vi har taushetsplikt, og  
du er anonym om du ønsker det.
Ring 40 50 16 00, eller gå inn på 
pobo.no for å finne annen kontakt- 
informasjon til ditt nærmeste av 
våre 15 lokalkontor i hele landet

Hvis du har blitt, eller tror du kan 
ha blitt, utsatt for noe straffbart 
i fengselet, kan det være viktig 
å snakke med noen du stoler på 
om det som har skjedd. Du har en 
rett til å anmelde det du har blitt 
utsatt for til politiet. Dersom du 
har spørsmål om anmeldelse, eller 
lurer på om noe du har blitt ut- 
satt for er straffbart, kan du ringe 
politiet. De har veiledningsplikt, 
og du kan ringe inn anonymt. 
Støttesenter for kriminalitetsutsatte 
har telefonnummer 800 40 008
Politiet 02800

SKEIVT KRISTENT NETTVERK

SKN er et kristent nettverk av 
LHBT+ personer og støttespillere 
med bakgrunn fra og eventuell 
tilknytning til ulike kirkesamfunn. 
Vårt viktigste budskap og arbeid 
er å hjelpe skeive til å like seg 
selv, og vise de at de ikke trenger 
å gi slipp på troen.
Generell:  
post@skeivtkristentnettverk.no
Nettside:  
www.skeivtkristentnettverk.no
Kontaktpersoner:  
https://www.skeivtkristentnett-
verk.no/kontaktoss
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SKEIV UNGDOM  
UNGDOMSTELEFONEN

Skeiv Ungdom en ungdoms- 
organisasjon for alle under 30 år 
som er for mangfold og mot 
diskriminering. Skeiv Ungdom 
jobber for å skape sosiale tilbud 
for skeive ungdommer over hele 
landet. 
Ungdomstelefonen er Skeiv Ung- 
doms telefontjeneste og er et ti- 
lbud til unge som trenger noen  
å snakke med om seksualitet, 
kjønn, identitet, legning, for- 
elskelse, aktivitetstilbud eller 
sikrere sex.
Adresse (begge):  
Mariboesgate 13, 0183 Oslo
Ungdomstelefonen kan ringes  
i deres åpningstider: 400 00 777
Nettside:  
https://skeivungdom.no/
https://ungdomstelefonen.no/
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SKEIV VERDEN STATSFORVALTERENE

Skeiv Verden er en nasjonal 
interesseorganisasjon for LHB-
TIQ+ personer med minoritets-
bakgrunn. Av og for skeive med 
innvandrerbakgrunn. Tilbudet 
er helt gratis og skjer på dine 
premisser. Alle våre rådgivere er 
skeive med minoritetsbakgrunn. 
Skeiv Verden rådgir også skeive 
med samisk bakgrunn.
Torggata 1, 0181 Oslo
post@skeivverden.no
tlf: 950 93 293

Vi er både klageinstans, for ved-
tak/avgjørelser om pasient- og 
brukerrettigheter, og tilsynsmyn-
dighet for alt av helsepersonell 
og virksomheter i helse- og 
omsorgstjenesten. Dersom du 
mener du ikke får oppfylt dine 
pasientrettigheter kan du klage 
på dette til helsetjenesten i feng- 
selet, saken vil bli oversendt oss 
dersom du ikke får medhold  
i din klage. Dersom du ønsker 
å klage på noe som har skjedd 
tilbake i tid kan du gjøre dette 
direkte til oss gjennom en an- 
modning om tilsynsmessig  
vurdering.
Kontaktinformasjon  
Statsforvalteren Oslo og Viken:  
Postboks 325 1502 Moss
I de fleste tilfeller er det ikke 
nødvendig at du sender doku-
menter til oss i papirform. Du 
kan trygt sende alle typer fore-
spørsler ved hjelp av Melding til 
Statsforvalteren. Dette er en sik-
ker meldingsløsning som krever 
innlogging via ID-porten, det vil 
si at du kan bruke skjemaet til  
å sende inn sensitive opplysninger. 
Du kan også laste opp filer som 
vedlegg til forespørselen din. 
Lenken finner du inne på  
https://www.statsforvalteren.no/
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MED HJELP FRA FRI

LAGET AV RØVERHUSET 
OG JUSSBUSS

FOR BARNE-, UNGDOMS- OG 
FAMILIEDIREKTORATET


